Zpracovani osobnich udaji

Uvod

*Soukromi navstévnikld nasich webovych stranek je pro nas velmi dllezité
a zavazali jsme se je chranit.

*Tato pravidla vysvétluji, co s vaSimi osobnimi Udaji délame.

‘Vas souhlas s pouzivanim souborl cookies v souladu s nasimi
podminkami pfi prvni navstévé nasich webovych stranek nam umoznuje
pouZzit soubory cookies pfi kazdé vasi navstéve naseho webu.

Shromazdovani osobnich Gdaj

Shromazdovany, ukladany a pouzivany mohou byt nasledujici typy osobnich
udaja:
sinformace o vaSem pocitaci v€etné IP adresy, geografického umisténi,
typu a verze prohlizeCe a operacniho systém, pro ziskani odezvy funkénosti
webu;
sinformace o vasich navstévach a pouziti téechto webovych stranek vCetné
pro aktualizaci cest a obsahu na webu
zdroje doporuceni,
«délky navstévy,
ezobrazenych stranek
*a pohybu na webovych strankach;

«informace jako je e-mailova adresa, telefon, jméno apod. kterou
zadavate osobné pFi objednavce ¢€i kontaktu na naSich webovych
strankach pro plnéni odpovédi ¢i objednavky;

-infformace jako je vaSe jméno a e-mailova adresa, kterou zadavate,
kdyzZ se prihlasujete k nasSim e-mailovym sluzbam a newsletterum,;

«informace, ve vSech formularich, které zadavate pfi pouzivani sluzeb
na nasich webovych strankach pro pinéni dalsi komunikace;

sinformace vygenerované pfi pouzivani nasich webovych
stranek, vCetné toho kdy, jak ¢éasto a za jakych podminek je
pouzivate;

«informace souvisejici s vasim nakupem, pouzitymi sluzbami
nebo transakcemi, které pres nase webové stranky



provedete a které obsahuji vaSe jméno, adresu, telefonni Cislo, e-
mailovou adresu a podrobnosti o vasi kreditni karté;
sinformace, které odeslete na nase webové stranky s umyslem

publikovat je na internetu, vCetné vaseho uzivatelského jmeéna,
profilovych obrazk( a obsahu vaseho prispévku — napf. komentéare
nebo recenze,

sinformace obsaZené v jakékoliv komunikaci, kterou nam poSlete e-

mailem nebo pres webové stranky, v€etné samotného obsahu a metadat;
jakékoliv dalSi osobni Udaje, které nam poslete.

Nez nam sdélite osobni Udaje jiné osoby, musite ziskat souhlas této osoby

se zverejnénim i zpracovanim téchto osobnich Gdaji v souladu s témito zasadami.
Pouziti vasich osobnich Gdaj

Osobni udaje, které ndm byly poskytnuty prostfednictvim naSich webovych
stranek, budou pouzity pro ucely uvedené v téchto zasadach. VaSe osobni udaje
mlzeme vyuzit pro nasledujici ucely:

*spravu nasich webovych stranek a dalSi podnikani;

eprizplsobeni nasich webovych stranek pravé Vam;

sumoznéni vyuzivani sluzeb dostupnych na naSich webovych strankach;

zasilani zbozi zakoupeného prostrednictvim naSich webovych stranek;

*poskytovani sluzeb zakoupenych prostfednictvim naSich webovych
stranek;

«zasilani vypisi, faktur, pfipominek plateb a vybirani plateb;

zasilani nekomerc¢nich obchodnich sdélent;

zasilani konkrétné vyzadanych e-mailovych oznameni;

-zaslani naseho e-mailového newsletteru, pokud jste o n€j pozadali —
mozZnost odhlasit se z odbéru obsahuje kazda emailova zprava (muzete
nas kdykoli informovat,pokud si prejete vyjmout ze seznamu
pFijemct);

zasilani marketingovych sdéleni tykajicich se naSeho podnikani nebo
podnikani peclivé vybranych tfetich stran, o kterych si myslime, Ze by vas
mohly zajimat, a to poStou nebo, pokud jste s tim vyslovné souhlasili, e-
mailem nebo podobnou technologii (mlZete nas kdykoli informovat, pokud
marketingové sdéleni jiz nevyZadujete);

-poskytovani statistickych informaci o naSich uzivatelich tfetim stranam
(tyto treti strany vSak z téchto informaci nebudou moci

identifikovat zadného jednotlivého uzivatele);



svyfizovani dotazl a stiznosti vami vznesenych nebo jinak se vas
tykajicich v souvislosti s naSim webem;

sudrzovani bezpecnosti naSich webovych stranek a predchazeni
podvoddm;

soveéreni souladu s podminkami pouzivani naSich webovych stranek
(v€etné sledovani soukromych zprav zasilanych prostfednictvim nasi sluzby
soukromych zprav);

«a dalsi zplsoby pouZziti.

Pokud odeSlete osobni Udaje ke zvefejnéni na nasem webu, zverejnime
a pouzijeme je v souladu s licenci, kterou nam poskytnete.
Vase nastaveni ochrany osobnich udaju Ize pouzit k omezeni
zverejnéni vasich udaji na naSsem webu a Ize je upravit pomoci
ovladacich prvkia ochrany soukromi na tomto webu.
Bez vaseho vyslovného souhlasu neposkytneme vase osobni udaje
zadné treti strané za ucelem primého marketingu jejich nebo jiné
treti strany.
Zverejniovani osobnich udajt
VaSe osobni daje mizeme sdélit komukoli nize zminénému tak, jak je to
priméfené nutné pro ucCely stanoveneé v téchto zasadach.

kterémukoli z naSich zaméstnancd,

Ufednikiim ¢i pojistovnam,

sprofesionalnim poradctim a agentdim,

«dodavatellim nebo subdodavateliim

VaSe osobni daje mizeme sdélit kterémukoli ¢lenu nasi skupiny spole¢nosti
(tzn. naSim dcefinym spoleCnostem, nasi hlavni holdingové spoleCnosti a vSem
jejim dcefinym spoleCnostem) tak, jak je to pfimérené nutné pro ucely stanovené
v téchto zasadéach.

Vase osobni Udaje mlzeme zverejnit:

v rozsahu, v jakém jsme povinni tak ucCinit ze zakona;

v souvislosti s jakymkoli probihajicim nebo budoucim soudnim fizenim;

*za UCelem stanoveni, vykonani nebo obrany nasich zakonnych prav
(v€etné poskytovani informaci jinym za tcelem predchazeni podvoddm
a snizeni uvérového rizika);

*kupujicimu (nebo budoucimu kupujicimu) jakéhokoli podnikani nebo
aktiv, které prodavame (nebo o prodeji uvazujeme); a



«jakékoliv osobé, o které se dlivodné domnivame, Ze mlze pozadat soud
nebo jiny pfislusny organ o poskytnuti téchto osobnich Gdajd a pokud by

osobnich Gdaji nafidit.
S vyjimkou pfipadl uvedenych v téchto zasadach nebudeme vase osobni Udaje
tfetim stranam poskytovat.
Mezinarodni prenosy dat

Udaje, které shromazdujeme, mohou byt uchovavany, zpracovavany a prenaseny
mezi kteroukoli ze zemi, v nichZ plsobime, abychom je mohli pouzivat v souladu
s témito zasadami.

Udaje, které shromazdujeme, mohou byt pfedany do nasledujicich zemi, které
nemaji zakony na ochranu Gdajd rovnocenné zakonlm platnym v Evropském
hospodarském prostoru: Spojené staty americke.

Osobni udaje, které zverejnite na naSem webu nebo odeSlete ke zverejnéni

na naSem webu, mohou byt prostrednictvim internetu dostupné
po celém svété. NemUlzZeme zabranit pouziti nebo zneuZziti téchto informaci
ostatnimi.

Vyslovné souhlasite s pfevody osobnich Gdajii popsanymi v této ¢asti.
Uchovavani osobnich Gdajl

V této ¢asti jsou stanoveny zasady a postupy uchovavani dajd, jejichz cilem je
zajistit, abychom dodrzovali nase zakonné povinnosti tykajici
se uchovavani a mazani osobnich udaju.
*Osobni udaje, které zpracovavame pro jakykoli acel nebo ucely,
se nesmeji uchovavat deéle, nez je pro tento ucel nebo uUcely nezbytne.
*Aniz je dotCen Clanek, mazeme pravidelné osobni Udaje, které spadaji
do nize uvedenych kategorii, k datu a Casu uvedenému nize:
-Osobni udaje pro marketingové sdéleni budou smazany po dobé 5ti
let neaktivnosti po pInéni komunikace.
-Bez ohledu na ostatni ustanoveni této ¢asti si uchovame dokumenty
(vCetné téch elektronickych) obsahujici osobni udaje v rozsahu,
v jakém jsme povinni tak ucinit ze zakona,;
-pokud se domnivame, Ze dokumenty mohou byt relevantni pro jakékoli
probihajici nebo budouci soudni Fizeni; a



-za ucéelem stanoveni, vykonani nebo obrany nasich
zakonnych prav (vCetné poskytovani informaci jinym za ucelem
predchazeni podvodiim a snizeni Gvérového rizika).

Bezpecnost vasich osobnich Udajl

Prijmeme pfimérena technicka a organizaéni

opatieni, abychom zabranili ztraté, zneuziti nebo zméné vasich
osobnich udaju. VSechny vami poskytnuté osobni Gdaje uloZime na nase
zabezpecéené servery (chranéné heslem a branou firewall). VSechny
elektronické finan¢ni transakce zadané pres naSe webové stranky jsou
zasSifrovany.

Berete na védomi, Zze pfenos informaci pres internet je ze své
podstaty nejisty a bezpecnost dat odesilanych pres internet
nemuizeme zarucit.

Jste zodpovédni za zachovani dlvérnosti hesla, které pouZzivate pro pfistup
na nas web; nebudeme vas zadat o heslo (s vyjimkou pripadd, kdy se pfihlasujete
na nas web).

Zmeny

Tyto zasady mizeme obéas aktualizovat zverejnénim nové verze na nasich
webovych strankach. Tuto stranku byste méli prilezitostné zkontrolovat, abyste

se ujistili, Ze rozumite vSem zménam v téchto zasadach. Na zmény

v téchto zasadach Vas miZeme upozornit e-mailem nebo
prostrednictvim soukromych zprav na nasich webovych strankach.

Vase prava
Mate pravo vyzadat si veskeré a jakékoli osobni udaje, které o vas

mame. Poskytovani takovychto informaci bude podléhat nasledujicimu:

*piedlozeni prislusného dokladu o vasi totoznosti
*V rozsahu povoleném zakonem mizeme poskytnuti osobnich Gdaj(,
které pozadujete, odmitnout.

MUzZete ndm kdykoliv nafidit, abychom Vase osobni Gidaje nezpracovavali

pro marketingové uéely. Toto upozornéni mizete vykonat formou emailové
zpravy Ci jiného kontaktu.
+V praxi bud obvykle vyslovné pfedem souhlasite s tim, jak vase osobni
Udaje pro marketingové ucely pouzijeme, nebo Vam nabidneme



moznost odhlaseni z pouzivani vasich osobnich udaju
pro marketingové ucely.

Webové stranky tretich stran

NaSe webové stranky obsahuji hypertextové odkazy na webové stranky tfetich
stran a podrobnosti o nich. Nad zasadami ochrany osobnich (dajl a postupy
tfetich stran nemame kontrolu a neneseme za né odpovédnost.

Aktualizace UdajU

Dejte nam prosim veédét, pokud je tfeba vaSe osobni Udaje, které mame, opravit
nebo aktualizovat.

Soubory cookies

NasSe webové stranky pouzivaji soubory cookies. Soubor cookie je soubor
obsahujici identifikator (fetézec pismen a Cisel), ktery je webovym serverem
odeslan webovému prohlizeci a webovym prohlizeCem ulozen. Tento identifikator
je poté odeslan zpét serveru vzdy, kdyz si prohlizeC od serveru vyzada zobrazeni
stranky.
*Soubory cookies mohou byt bud ,trvalé” nebo ,rela¢ni“. Trvalé soubory
cookies budou ulozeny webovym prohlize¢em a z(stavaji v platnosti
az do data jejich vyprseni, pokud pfed datem vyprSeni nejsou smazany
uzivatelem.
*Relacni soubory cookies naopak vyprsi na konci relace uzivatele
po zavieni webového prohlizece.

Soubory cookies bézné neobsahuji zadné informace, které

by uzivatele jednoznaéné identifikovaly, ale osobni Udaje, které
0 vas ukladame, mohou byt s informacemi ulozenymi a ziskanymi
ze souborl cookies propojeny.

-Na naSich webovych strankach pouzivame jak relaéni tak trvalé

soubory cookies.

Jména souboru cookies, které pouzivame na nasich webovych strankach,
a dlvody jejich pouZziti, jsou uvedeny nize:
*Na naSi webove strance pouzivame Google Analytics a Adwords k:
srozpoznani pocitace a kdyz uzivatel navstivi webovou stranku
pro zjisténi spravné funkce webu na Vami pouzivanych zafizenich
*sledovani pohybu uZivatele na naSich webovych strankach
pro zjisténi uzivatelskych cest pro zvySeni pohodli pouzivani webu
eumozneéni pouzivani nakupniho koSiku na webovych strankach



*zlepSeni pouzitelnosti webovych stranek

eanalyze pouziti webovych stranek

espravé webovych stranek

«zabranéni podvodim a zlepseni bezpecnosti webovych stranek

*pfizplsobeni webovych stranek pro kazdého uzivatele

«cilené reklamé, dle individualnich zajmd konkrétnich uzivateld.

*VétSina prohlize¢l umoZziuje odmitnout pfijimani souborl cookies —
napfriklad:

v Internet Exploreru m{Zete blokovat soubory cookies pomoci
zmeény nastaveni zpracovani souborl cookies, které je k dispozici
kliknutim na ,Nastroje”, ,Moznosti Internetu®, ,Soukromi* a poté
2Jpresnit®;

-ve Firefoxu m{Zete blokovat vSechny soubory cookies kliknutim
na ,Nastroje”, ,Moznosti“, ,Soukromi“, pak v rozbalovaci nabidce
vyberte ,Pouzit vlastni nastaveni historie” a zruste zasSkrtnuti policka
,Prijimat soubory cookies z web(*; a

v Chromu mUzZete blokovat vSechny soubory cookies v nabidce
,Prizplsobeni a ovladani“, kde kliknéte na ,Nastaveni“, ,Zobrazit
pokrocCila nastaveni“ a ,Nastaveni obsahu” a pak pod nadpisem
,Cookies" vyberte ,Blokovat weblm moZnost nastaveni jakychkoliv
adaju“.

-Blokovani vSech souborli cookies bude mit negativni dopad
na pouzitelnost mnoha webovych stranek. Pokud soubory cookies
zablokujete, nebudete na nasich webovych strankach moci

vyuzit vSechny funkce.

Soubory cookies jiz ulozené ve vasem pocitaé¢i muzete vymazat —
napriklad:
v Internet Exploreru musite soubory cookies vymazat ru¢né (instrukce jak
to proveést naleznete zde: http://support.microsoft.com/kb/278835);
ve Firefoxu mlZete soubory cookies smazat kliknutim na ,Nastroje*,
,Moznosti“ a ,Soukromi“, pak vyberete ,Pouzit vlastni nastaveni historie",
kliknete na ,Zobrazit soubory cookies” a pak kliknete na ,Odstranit vSechny
soubory cookies; a
v Chromu m{Zete vSechny soubory cookies smazat v nabidce
,Prizplsobeni a ovladani“, kde kliknéte na ,Nastaveni“, ,Zobrazit pokrocila
nastaveni* a ,Vymazat data prohlizeCe" a pred tim, nez kliknete na ,Vymazat
data prohlizece", vyberete ,Smazat soubory cookies a dalSi data stranek
a rozSireni”.



Vymazani souborl cookies bude mit negativni dopad na pouzitelnost mnoha
webovych stranek.
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